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Iquique

Iquique, 13 de enero 2022

Estimados Socios y Socias
Sindicato de Trabajadores N°2 Codelco Chile Division Chuquicamata
Presentes

De nuestra consideracion:

Hotel Hilton Garden Inn Iquique estratégicamente ubicado en Playa Cavancha, le brinda todos los espacios
para que sus huéspedes se sientan comodos, bienvenidos y seguros. Nuestro propdsito es entregar calidad y
que en Hilton Garden Inn se pueda vivir una experiencia Unica. La combinacién de nuestras modernas
instalaciones y el contacto profesional de nuestro equipo nos motiva a aspirar a ser los mejores en lo que
hacemos.

Contamos con 123 amplias habitaciones, dentro de ellas disponemos del maximo confort para nuestros
huéspedes, también contamos con 5 salones adaptables a sus necesidades totalmente equipados con todos
los servicios para que sus eventos sean todo un éxito.

Dentro del hotel contamos con una Tienda de Articulos varios llamado Pavilion Pantry, Restaurant Gimnasio
y Piscina Climatizada.

Es un gusto hacerle llegar esta propuesta elaborada especialmente de acuerdo con sus necesidades y
preferencias. Trabajaremos en conjunto para hacer que la estadia de sus clientes sea placentera e inolvidable.
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TARIFAS PREFERENCIALES

Hilton Garden Inn Iquique agradece la confianza depositada y se complace en ofrecer a usted las siguientes
opciones de tarifas netas por concepto de Alojamiento.

TARIFA CONVENIO

FECHAS SINGLE DOBLE SUITE
01 ENE 2022 - 30 DIC 2022 $74.000 + IVA $84.000 + IVA $104.000 + IVA

Las tarifas convenio son por habitacién y los valores expresados no incluyen IVA. Hilton Garden Inn se
reserva el derecho de revisar o modificar tarifas previo aviso a la empresa.

Servicios y Beneficios para el huésped incluidos en la tarifa:

e Desayuno (Debido a contingencia actual, es servido a pedido del huésped directo a la mesa para
tomar medidas de higiene y seguridad recomendadas por 0.M.S.)

e Acceso de cortesia a internet, Wi-fi en todas las instalaciones del hotel

e Piscina Climatizada, Gimnasio y Acceso Liberado al Sauna (Debido a Contingencia COVID-19, se
encuentran temporalmente cerrados)

e Estacionamiento Privado, sujeto a disponibilidad

e (aja de Seguridad en todas las habitaciones

¢ Agua de Cortesia la primera noche

e Hervidor de agua + Té y Café disponible en las habitaciones

e Tabla de planchar, plancha y secador de pelo
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POLITICA DE RESERVAS
Toda solicitud debe ser enviada por escrito via email a nuestro departamento de reservas, indicando
claramente: Nombre del huésped, fechas de entrada y salida, tipo y cantidad de habitaciones, forma de pago,

datos de facturacion.

El departamento de reservas enviard a usted, confirmacion por escrito de lo solicitado, ademas de informar
las politicas de anulacidn respectiva.

Contactos en Reservas:

Las solicitudes deben de ser enviadas al siguiente e-mail: hgi_reservaiquique@hilton.com

Teléfono Reservas: 600 361 0001 - (56 2) 2964 1003 — (56 2) 2964 1030
POLITICA DE ANULACION PARA INDIVIDUALES

Las anulaciones de reservas podran realizarse hasta 48 horas antes del Check- in sin penalidad. Toda solicitud
debe ser enviada por escrito via email.
Anulacion fuera de plazo establecido tendra una penalidad de 1 noche de alojamiento.

POLITICAS GENERALES

e Reservas Individuales consideran 02 nifios de hasta 12 afios compartiendo habitacién y mobiliario
con los padres en habitacion doble, tarifa Incluye desayuno para los menores.

e Se aceptan mascotas, somo un hotel Petfriendly
Hotel Hilton Garden Inn cuenta con Cunas para infantes, sujetas a disponibilidad
Check In 15.00 hrs — Check Out 12:00 hrs

GRUPOS
Se considera grupo sobre 10 habitaciones. Los Grupos pueden llegar a tener condiciones especiales que se

cotizan y evallan puntualmente segln sea el caso por el area comercial del hotel. Las tarifas ofrecidas no
incluyen el traslado paras grupo de habitaciones.
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POLITICA DE NO SHOW

Todo pasajero que no se presente en el hotel el dia de su llegada, se procederd a cobro por concepto de “No
Show” correspondiente a la primera noche del alojamiento. Este cobro se realizard en pesos o délares (Mas
IVA) dependiendo del caso, dejando la reserva activa por el total de las noches reservadas hasta las 12:00 Hrs.
del dia siguiente a la llegada original. Este cobro se realizara a la empresa que esta solicitando la reserva en
particular o aplicard sobre tarjeta de crédito dejada en garantia.

ORDEN DE COMPRA / HES / RESPALDOS

Toda empresa que requiere de OC — HES- Respaldos, debe enviar a mas tardar 5 dias después de finalizar la
estadia del huésped o grupo de habitaciones. En caso de no hacerlo, el hotel puede realizar factura sin este
documento.

TRATAMIENTO ESPECIAL PASAJEROS EXTRANIJEROS

De acuerdo a las leyes chilenas vigentes, no se cobrara el impuesto IVA (19%) a los pasajeros Extranjeros que
acrediten dicha condicién con su pasaporte y tarjeta de ingreso al pais y pagando su cuenta en ddlares efectivo
o tarjetas de crédito internacional.

Agradecemos cordialmente su interés por nuestros servicios.
Quedamos a su disposicion,

Equipo de Ventas
Hilton Garden Inn Iquique

Avda. Arturo Prat 1660

lquique, Chile

Tel +56 57 246 5200

Reservas +56 600 321 1001

hgi _reservaiguigue@hilton.com
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